SIFA  SOLICITUD DE USUARIO
Caso 1:   Existe Usuario por Centro y sólo requiere acceso a Módulos Nuevos
1.- 
Se le dará acceso automático al módulo de Declaración de  Estructura 
2.- 
Se le dará acceso automático a los módulos de: Declaración de Existencia, Solicitud Certificado Sanitario de Movimiento (CSM), Certificado de Autorización  de Movimiento (CAM).
3.- 
Si su centro NO fue habilitado para declarar existencias por SIFA, debe solicitar la habilitación de los módulos mediante correo electrónico al correo sifa@sernapesca.cl. Indicar como problema solicitud de habilitación Nuevos Módulos.
Caso 2:   Existe  Usuario en SIFA y requiere un usuario por empresa (centralizado):
En este  caso el  titular del centro debe solicitar un usuario por empresa e indicar los códigos de centros asociados y solicitar acceso a los nuevos módulos.  De acuerdo a lo anterior el representante legal del centro deberá enviar dicha solicitud a la Dirección Regional de la jurisdicción.  
Una vez validado el representante  legal  del centro en el Registro Nacional de Acuicultura o en el Registros de Personas Jurídicas que lleva la Subsecretaría de Pesca y Acuicultura, que se encuentra disponible en la página institucional en el siguiente link:  http://200.54.73.149:8086/SRP.RPJ.Web.Ciudadana, la región debe solicitar el acceso enviando un mail al correo sifa@sernapesca.cl.
En la página web del servicio podrá encontrara la planilla para solicitud de acceso: PLANTILLA SOLICITUD Datos para usuario y clave SIFA POR EMPRESA.
Caso 3 No existe  Usuario en SIFA:

La creación de usuarios y sesión de clave de acceso al sistema SIFA debe ser realizada mediante   la Plantilla Solicitud Datos Para Usuario Y Clave SIFA por:

1. El representante legal de la empresa que figura en el Registro Nacional de Acuicultura o en el Registros de Personas Jurídicas que lleva la Subsecretaría de Pesca y Acuicultura, que se encuentra disponible en la página institucional en el siguiente link:  http://200.54.73.149:8086/SRP.RPJ.Web.Ciudadana, puede enviar un correo solicitando directamente la clave.
2. Si la solicita un representante legal que no figura en el Registro Nacional de Acuicultura o en el Registros de Personas Jurídicas que lleva la Subsecretaría de Pesca y Acuicultura, puede enviar un correo solicitando la clave, pero además debe adjuntar la escritura donde acredita que es representante legal y que además tiene atribuciones individuales de poder realizar trámites con entidades de gobierno (1 año de antigüedad máxima de la escritura).

3. Si la solicita una persona que no es representante legal de la empresa, entonces debe contar con un poder notarial del representante legal autorizándolo, y en caso que el representante legal no sea el que aparece registrado en el R.N.A, entonces debe adjuntar la escritura que lo acredite como tal (6 meses antigüedad máxima del poder notarial).

En la página web del servicio podrá encontrara la planilla para solicitud de acceso:

 PLANTILLA SOLICITUD Datos para usuario y clave SIFA.
