
 

   

REGIÓN DE VALPARAÍSO  

Enero  –  Diciembre 2023 

 En el año 2023 y producto de la actividad extractiva, se desembarcaron 45.565 toneladas de recursos hidrobiológicos: 35.977 toneladas prove-

nientes del sector artesanal, 9.522 toneladas provenientes del sector industrial y 66 toneladas de las actividades de acuicultura.   

 Se realizaron 2.648 acciones de fiscalización, las que se concentraron principalmente en las actividades de desembarque, transporte, centros 

de comercialización, zona de pesca y plantas. 

 Se registraron 255 eventos de varamientos de especies marinas protegidas con 330 ejemplares, principalmente de lobos marinos (56%).  

 En el año 2023 se incautó un total de 43.940 kilos de recursos pesqueros por infringir la normativa vigente. 

 En el área de atención de usuarios, se atendieron 13.956 personas, resolviendo  15.214 trámites.  

 Se exportaron 150.986 toneladas de productos pesqueros con 5.024 notificaciones de embarque tramitadas. 

DESEMBARQUE ARTESANAL:                                   Al mes de diciembre del 2023, el sector pesquero arte-
sanal de la región desembarcó un total de 35.977 
toneladas, lo que representó el 79% del total regio-
nal, presentando un aumento de un 4,15% de lo re-
gistrado por este sector durante el mismo período del 
año 2022. La extracción artesanal es realizada con la 
participación de los siguientes agentes extractivos: 
775 embarcaciones artesanales (97% botes y 3% lan-
chas), 245 recolectores de orilla, 72 buzos y 16 áreas de manejo y explotación de recursos 
bentónicos (AMERB). Las caletas que registraron los mayores desembarques de la flota arte-
sanal fueron Puertecito (San Antonio) con 15.236 toneladas (45%), El Manzano con 6.967 
toneladas (21%), El Embarcadero con 3.925 toneladas (12%), San Pedro-Pacheco Altamirano 
con 2.097 toneladas (6%) y El Membrillo con 1.376 toneladas (4%). Las restantes 27 caletas 
regionales que operaron en el periodo, registraron individualmente capturas menores al 4% 
del desembarque regional total. En relación a las especies capturadas por el sector artesanal 
(31.404 toneladas), la jibia concentra la mayor extracción con el 86%, seguido por la merluza 
común con el 5%, el camarón nailon con el 2%, la jaiba limón con el 1% y la albacora con el 
1%. El resto de las especies desembarcadas (111), registraron en conjunto el 5%.   

DESEMBARQUE INDUSTRIAL: 
 
El desembarque industrial de recursos pesqueros en la región, al mes de diciembre del 2023, 
fue de 9.522 toneladas, representando el 20% del total desembarcado en la región, aumen-
tando en un 4,4% respecto de lo desembarcado por este sector a igual período del año 2022. 
Los puertos industriales, en los cuales se desarrollaron las actividades de esta flota, fueron 
San Antonio con 7.505 toneladas (78,9%), Quintero con 2.001 toneladas (21%) y Valparaíso 
con 9 toneladas (0,1%). Durante este período operaron 23 naves industriales, realizando las 
capturas con pesca de arrastre de fondo. La composición del desembarque industrial regional 
en el período fue principalmente de merluza común con 3.810 toneladas (40%), camarón 
nailon con 2.656 toneladas (27,9%), langostino colorado con 1.592 toneladas (16,7%), langos-
tino amarillo con 1.415 toneladas (14,9%) y las restantes 49 toneladas (0,5%) corresponden a 
cifras individuales inferiores a 1% del desembarque informado durante este período.   
  

A C T I V I D A D  E X T R A C T I V A  

MERLUZA 
COMÚN; 3.810 

CAMARÓN 
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1.415 

OTRAS; 49 

Desembarque de Flota Industrial por recursos.  
Región de Valparaíso, enero a diciembre de 2023 (toneladas) 
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E S T A D Í S T I C A S   R E G I O N A L E S   D E   F I S C A L I Z A C I Ó N  

ACTIVIDADES DE FISCALIZACIÓN 

En el marco de fiscalización integral en base al riesgo, en el período enero a 

diciembre, se realizó un total de 2.648 acciones de fiscalización en las dis-

tintas jurisdicciones de la región: San Antonio, Valparaíso, Quintero, Rapa 

Nui y  Juan Fernández. Estas actividades se concentraron en desembarque 

(52,2%), medios de transporte (23,4%), centros de comercialización 

(15,2%), inspección en zona de pesca (5,9%), inspección en planta (1,1%) y 

otros siete ítems (2,2%). 

 

 

 

Producto de las inspecciones realizadas durante el año 2023, se procedió a 

incautar un total de 43.940 kilos de recursos pesqueros por infringir la nor-

mativa vigente. Los principales recursos incautados han sido jibia con 24.000 

kilos (54,6%), merluza común con 13.479 kilos (30,7%), reineta con 2.500 

kilos (5,7%), merluza del sur con 945 kilos (2,2%), macha con 929 kilos (2,1%) 

y loco con 514 kilos (1,2%). 

 

 

E X P O R T A C I Ó N  D E  P R O D U C  T O S  P E S Q U E R O S 

Los productos exportados por la región al mes de diciembre del 2023 correspondieron a 150.986 tone-

ladas, los que provienen de las distintas regiones del país. Los principales países de destino fueron Chi-

na (55.284 toneladas), República de Corea (14.755 toneladas), España (12.896 toneladas), Japón 

(11.297 toneladas), Estados Unidos (7.416 toneladas), Brasil (7.343 toneladas) y Costa de Marfil (5.106 

toneladas),  y a otros 88 países (36.889 toneladas).  

El producto exportado desde la región corresponde principalmente a algas (34,79%), moluscos cefaló-

podos (27,79%), peces de cultivo (14,98%), pescados (12,62%), especies no declaradas (6,68%), crustá-

ceos (1,61%), moluscos bivalvos (1,25%), moluscos gasterópodos (0,22%) y equinodermos (0,06%). 

Durante el periodo se tramitaron 5.024 Notificaciones de Embarque de Productos Pesqueros de Expor-

tación, presentándose una disminución de un 1,5% en cuanto a la cantidad de notificaciones tramita-

das y un aumento de un 0,7 % en cuanto a la cantidad de producto exportado, respecto de igual perío-

do del año 2022. 

PUNTOS 
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1.382

MEDIOS TRANSPORTE; 
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PESCA; 157

INSPECCIÓN EN 
PLANTA; 29

OTROS (7); 59

Inspecciones por Área de Fiscalización
Región de Valparaíso, enero a diciembre 2023
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Exportaciones por tipo de recurso pesquero
Región de Valparaíso enero a diciembre de 2023 (ton.)

CHINA; 55.284.

REPÚBLICA DE COREA; 
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SERNAPESCA y Satisfacción de Usuarios 

“Sernapesca sube calificación de atención en Medición de Satisfacción Usuaria 2023” 

 

Fueron publicados los resultados de la Medición de Satisfacción Usuaria (MESU) realizados cada año por la Secretaría de Modernización del 

Ministerio de Hacienda con el objetivo de identificar oportunidades para la mejora de la entrega de servicios, tomando como base las necesi-

dades de las personas, y entender los factores que influyen en la satisfacción de los distintos servicios, con foco en los atributos de la expe-

riencia y de la institución. 

En términos generales, el 90% de las personas califica con nota 6 o 7 la atención recibida en los trámites realizados durante el periodo anual 

de análisis, lo que es 6 puntos porcentuales más que el 2022. En tanto, las evaluaciones de los canales de atención promediaron un 90% de 

satisfacción con nota 6 o 7, siendo el más alto el canal presencial con 91%, seguido del canal digital con 90% y más atrás el canal telefónico 

con 73%. 

 

V A R A M I E N T O   Y   R E S C A T E   D E   E S P E C I E S   M A R I N A S   P R O T E G I  D A S 

Durante el año 2023, se asistió a un total de 255 eventos de varamientos que significó atender a 

330 ejemplares, estos valores representan un aumento de un 75% en cuanto a eventos y de un 

124% en cuanto a ejemplares rescatados, en comparación a igual periodo en el año 2022. 

 

Los ejemplares rescatados en el período pertenecen a los siguientes grupos de especies: pin-

nípedos (lobos marinos) con 186 ejemplares (56%); aves (pingüinos) con 123 ejemplares (37%); 

mustélidos (chungungos) con 13 ejemplares (4%); cetáceos con 6 ejemplares (2%) y quelonios 

(tortuga) con 2 ejemplares (1%). 

 

 

En términos territoriales, los eventos de varamientos presentados en el período se distribuyen en Quintero (39%), San Antonio (27%), Valparaí-

so (25%), Archipiélago de Juan Fernández (8%) y Rapa Nui (1%).  

 

En relación a la situación epidemiológica de la influenza aviar altamente patógena (IAAP), al mes de diciembre de 2023 fueron muestreados 31 

ejemplares (16 aves marinas, 13 pinnípedos, y 2 cetáceos), de los cuales, sólo 3 ejemplares de lobo marino común (Otaria flavescens), dieron 

resultado positivo, equivalente al 11%. 
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Al cierre del año 2023, en la región de Valparaíso se realizó un total de 260 tramitaciones de inscripción al R.P.A., de embarcaciones y pes-

cadores, de las cuales 12 correspondieron a embarcaciones artesanales, y de éstas, ocho corresponden a Isla de Pascua, el resto fueron 

tramitadas en Juan Fernández (2) y en Quintero (2). 

Durante el último trimestre, se concretó la tramitación de un total de 72 solicitudes (28%), siendo diciembre el mes con mayor número, 

alcanzando las 24. 

En cuanto al total por oficina, se puede apreciar que Quintero es la oficina que más tramitaciones recibió al término del año, con un 37% 

del total (Figura 1), siendo junto a San Antonio, una de las oficinas que desde 2019 ha recibido mayor cantidad de solicitudes tramitadas 

(Tabla 1), alcanzando el año 2023 casi el 67 % del total regional entre las dos.  

 

 

 

 

 

 

 

                                                                

 

 

 

Figura 1: Proporción de Inscritos por oficina durante el año 2023                    Tabla 1: Pescadores inscritos por oficina (período 2019 – 2023) 

 

Debe considerarse que durante el año 2023 la Oficina de La Ligua no funcionó de forma permanente, quedando la zona con atención remo-

ta desde Quintero. 

 

Caleta + cerca (C+c)  
Al 31 de diciembre, en el marco el Programa de facilitación de trámites, Caleta Más Cerca (C+C), que busca acercar las tramitaciones y servi-

cios de SERNAPESCA a las caletas pesquero artesanales de la región, se realizó un total de 680 acciones en terreno, de las cuales 140 fueron 

en el último trimestre del año. 

Destacaron las visitas a Caletas Polcura y Las Cruces, donde junto a la Dirección Nacional se comenzó un trabajo para evaluar su posible 

ingreso al régimen de Ley de Caletas; la visita a Caleta El Quisco para la Firma del Convenio de Uso del Área de Manejo El Quisco Sector A; y 

la visita realizada a Caleta Alejandro Selkirk en compañía de personal de Armada y Carabineros, donde se aprovechó de realizar reuniones 

con los usuarios y trámites de actualización de Registro y habilitaciones sanitarias de embarcaciones artesanales. 

   Firma de Convenio de Uso de AMERB en         Visita a Caleta Polcura (Comuna                      Visita a Caleta Las Cruces (Comuna               Visita a Caleta Alejandro Selkirk,   

   El Quisco, 17 de noviembre.                               de La Ligua), 30 de noviembre.                         El Tabo), 22 de noviembre.                             07 de diciembre. 

T R Á M I T E S  D E  L A  P E S C A  A R T E S A N A L  
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ATENCIÓN CIUDADANA 

Al mes de diciembre del 2023, en la región se atendió un total de 13.956 personas y 15.214 trámites. Estos 

valores representan un incremento de un 15% en la cantidad de personas atendidas y de un 9% en la cantidad 

de trámites atendidos, respecto de igual periodo del año 2022.  Los principales trámites fueron de la categoría 

de comercio exterior con 6.039 trámites (40%); luego le siguen los trámites de pesca extractiva con 5.016 

(33%) y trámites “Caja” y “Express”, con 4.159 trámites (27%). 

S E R N A P E S C A   V A L P A R A Í S O   E N   L A S   R E D E S   S O C I A L E S 

https://x.com/sernapesca/status/1709659833631183327?s=20 

https://x.com/sernapesca/status/1726568887628833226?s=20  

https://x.com/sernapesca/status/1725267576899412022?s=20 

https://x.com/sernapesca/status/1735691504587321555?s=20  

https://x.com/sernapesca/status/1715088590869258267?s=20 

SISTEMA INTEGRAL DE ATENCIÓN CIUDADANA / SIAC REGION DE VALPARAÍSO 

https://x.com/sernapesca/status/1732446589707276581?s=20  

REQUERIMIENTOS

SOLICITUD DE INFORMACIÓN 47 57%

DENUNCIAS 17 20%

CONSULTAS 16 19%

RECLAMOS 3 4%

RECONOCIMIENTO 0 0%

TOTAL 83 100%

ACUMULADOS
MEDIO AMBIENTE 3 17,6%

ESPECIES PROTEGIDAS 3 17,6%

TRÁMITES Y/O PROCEDIMIENTOS 2 11,8%

PESCA RECREATIVA 3 17,6%

FISCALIZACIÓN PESQUERA 3 17,6%

PESCA ARTESANAL 1 5,9%

ATENCION DE USUARIOS 2 11,8%

TOTAL 17 100%

DENUNCIAS

COMERCIO 
EXTERIOR; 

6.039.

PESCA 
EXTRACTIVA; 

5.016

CAJA; 1.814

EXPRESS; 

2.345

ATENCIONES CIUDADANAS POR CATEGORÍAS 
enero a diciembre 2023

Dirección Regional de Valparaíso 

                                              Blanco 1215, of 204, Valparaíso                                                                                       
Teléfono: +56 32 22239746 


