Acta de reunion Cuenta publica Ley de Caleta Sindicato de Trabajadores
Indep de Buzos Mariscadores de Caleta Pisagua

Fecha 13 de octubre del 2026

Asistentes en total: 17 personas (Ver listado de asistencia Adjunto)

Representante de Servicios Publico (02 representante de la Armada, 02 representantes DOP, 02
representante de Indespa, 02 representante Direccion Zonal de Pesca, 02 de representante de
Sernapesca).

Otras organizaciones de la Caleta no asisten

Socios sindicato (07 socios)

Hora de inicio actividad: 12:50 hrs

Desarrollo: Se realiza exposicion sobre resultados obtenidos entre enero a diciembre del 2025. Se
indican ingresos obtenido, egresos, y saldos a la fecha, las principales actividades productivas y
culturales realizadas durante el periodo y se indican las propuestas elaboradas en relacion a
reglamento de no discriminacion e igualdad de género, asi como de medidas y planes de
contingencias y aunque no se realiza una presentacion formal, el presidente da cuenta detallada de
los ingresos obtenidos y las dificultades registradas durante el periodo de gestion del sindicato y los
costos implicitos en el proceso de mantencion, asi como de los problemas originados en el muelie
debido a las recientes marejadas que estad dificultando la operacién propiamente tal de las
actividades de pesca.

Proceso de consulta al piblico presente: Se habla sobre proceso de vida util del muelle y los
pescadores ponen atencion a la situacion de los pernos de anclaje de la grua. Se conversa sobre
estudio de factibilidad que ser presentado al dia siguiente en la caleta.

Se comenta referente a denuncias por uso de boxes y denuncias efectuadas por otros pescadores,
se explica situacion y se comenta gue no existen denuncias formales a través de libro dispuesto para
ello, pero que corresponden a situaciones del afio 2026, los que seran informadas para el periodo
siguiente.

Se aclara situacién de cobros referidos a usuarios directos e indirectos.

Finalmente se comenta situacion de proyectos indespa particularmente los referidos a la planta
desaladora y sala de proceso en donde se dispondran de recursos complementarios para su
finalizacién, pero que se hace indispensable tener una reunion con servicio de salud para asegurar
la factibilidad posterior de funcionamiento, gestion que realizara el director Zonal de Pesca
Proceso de consulta y comentarios a través de fo zrio dispuesto para estos fines: No existen

comentarios efectuados.
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LISTA DE ASISTENCIA

Actividad: Cuarta Cuenta Publica Periodo enero 2025 a diciembre 2025.

Organizacién: Sindicato de Trabajadores Independientes de Buzos Mariscadores de Caleta

Pisagua.

Fecha: Martes 13 de octubre de 2026.

Hora: 12:00 horas.

Lugar: Sede del Sindicato, caleta Pisagua.
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LEY DE
CALETAS

4A. CUENTA

PUBLICA
SINDICATO DE
TRABAJADORES
INDEPENDIENTES DE
BUZOSY
MARISCADORES-DE
CALETA PISAGUA

W e

PERIODO ENERO A DICIEMBRE 2025 I3 de octubre del 2026




;Porqué realizar una Cuenta Publica?

I. La ley establece que la organizacion titular de la administracion de la infraestructura,
anualmente debera dar cuenta a sus miembros de la gestion y administracion de la
caleta durante el periodo. Esta cuenta sera publica y debera ser sancionada por los
socios de la organizacion.

2. Reviste especial interés de parte de todos los integrantes del Sindicato, dar cuenta de la
gestion realizada para mantener la infraestructura portuaria que se nos entregé para
facilitar nuestras labores, identificando y dando cuenta de los problemas que hemos
enfrentado en este primer aho de administracion.




ESTRUCTURA DE LA PRESENTACION

La presente cuenta publica se estructura en base al Plan de
Administracion que fue aprobado por la comision Interinstitucional el
cual tiene por objetivo:

v Desarrollar e incrementar las areas econdmica, social y cultural

v" Fortalecer las aptitudes asociativas y propiciando la participacion
de los socios de nuestro sindicato, con el objeto de aspirar a una
mejora sustancial en el area laboral

v" Mantener las tradiciones en materia religiosa y,

v" Preservar la cultura propia de la actividad pesquera artesanal.




Cuentas publicas

fuo

25 de enero 2025




{QUE ESPERAMOS DE
ESTA CUARTA CUENTA iormar
PUBLICA?

Efectuar ajustes a Explicar
plan de decisiones
administracion tomadas

AR

Evaluar proceso y
mejoras
efectuadas

Recoger
opiniones



Cambios
directiva

Asamblea

Directiva
Comisidn )
revisorade {—| Presidencia | ‘"""dE I't""“
cuentas Secretaria
Tesoreria
NOMBRE CARGO FECHA INICIO
SERGIO PRESIDENTE 21/03/2026
CONTRERAS DUQUE
PEDRO GOMNZALO TESORERO 21/03/2026
SALAS
ALMENDARES
JOSE ANTONIO SECRETARIO 21/03/2026
ARAYA CHAVEZ
LUIS PATRICIO DIRECTOR 1° 21/03/2026
PASTEM
RODRIGUEZ
ADAN CARLOS DIRECTOR 2° 21/03/2026

ROJAS TORRES

FECHA TERMINO
21/03/2028

21/03/2028

21/03/2028

21/03/2028

21/03/2028




ACTIVIDADES PROPIAS DE LA PESCA ARTESANAL

Las actividades propias de la pesca artesanal que se desarrollaron en la caleta Pisagua durante el

periodo que comprende el aho 2025 se basaron en los desembarques artesanales de los propios

pescadores. Comparativamente se observa una disminucion tanto en el nimero de especies

desembarcadas (2023:15 especies; 2024:19 especies: 2025:10 especies), no asi en el desembarcado, el

cual fue de 2.244,29 toneladas durante el 2024 a 7.443,93 toneladas el 2025, con un gran aporte del

recurso huiro negro el que llega a un 89% del total registrado en caleta Pisagua.

CABRILLA COMUN

ALMEJA

CARACOL LOCATE
LAPA NEGRA
LAPA REINA
COMUN 0,03 PULPO DEL NORTE

AIBA REMADORA
ALMEJA 0,03 0,02 0,095 0,015 0,1
CARACOL HUIRO NEGRO O
LOCATE 1,843 CHASCON
LAPA NEGRA 001 0,025 0,06 001 0,045 HUIRO PALO
Total
LAPA REINA 0,035
JAIBA
REMADORA 0,02
m 6,534 8,35 149 19267 53,75 34968 41232 9,167 39,137 55,008

HUIRO NEGRO
< CHASCON 645905 628,933 670,856 729,498 509,792 637,133 544,49 463,653 509,08 513,021 434,87 350,491

HU!2O PALO 38306 27,924 1,074 l6,11 10,382 46,51 103,982 134,662 89973 9

PULPO DEL

NORTE 6,641

CABRILLA

7,476 6,628 8,822

F
D toneladas

0,03
0,05
1,843
0,02
0,035
16,166
0,02
134,072

152,236

Recolector
de orilla
toneladas

0,21

0,13

26,63

148,241

toneladas

0,03
0,26
1,843
0,15
0,035
42,796
0,02
282,313

7.291,694

7.443,93




OTRAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS,

COMERCIALES, CULTURALESY SOCIALES:

PRODUCTIVAS

* El sindicato titular dispone de una sala

de proceso, la cual no esta terminada y
fue informada a comision

intersectorial.

* Planta desaladora (Sin instalar).

* Grua (Sin instalar).

Sr

lquique, 04 de abril del 2025

Mauricio Ulloa Encina

Presidente comision intersectorial Ley de caleta region de Tarapaca

Presente

Mediante la presente, junto con saludarlo y en representacion del Sindicato de Trabajadores
Independientes de Buzos Mariscadores Caleta Pisagua, R.5.U. 01-01-0221, Primera Region de
Tarapaca, venimos a informar lo siguiente:

1.

Mediante la resolucidn exenta 588 de fecha 22/09/2021, se aprobd el proyecto “Instalacion
e implementacion de un sistema de generacion de energia fotovoltaica y una unidad
desalinizadora para suplir la demanda de energia y agua de la sala de procesamiento de
productos del mar” por un monto de $20.000.000 de pesos.

El objetivo general de dicho proyecto comprende de dotar de una unidad generadora de
energia y una planta desaladora para el Sindicato N 1 de Buzos Mariscadores de Pisagua,
mientras que los objetivos especificos comprenden 1) Contar con abastecimiento de energia
limpia y agua y 2) Modemnizacion de consumo de agua y energia.

Con fecha 09 de diciembre del 2021 se realiza contrato con la empresa Sea line spa para el
suministro y montaje de planta desalanizadora de osmosis inversa marca Spectra
Watermakers Modelo LB-2800F.

Dicho contrato comprande la adquisicin, traslado, instalacion y puesta en marcha de la
planta, asi come la prevision de todes los materiales, equipos, maguinas, servicios y medios
auxiliares necesarios.

Este contrato presento una vigencia de 210 dias, con una extensién de 12 meses una vez
efectuada la puesta en marcha de |a planta desaladora.

Durante julio del 2022, el proveedor informo la recepcién de la planta importada para
gestionar su instalacion en terreno.

Se contemnpld la instalacion de la planta desaladora en noviembre del 2022, No obstante,
debido a la ejecucion de la cbra “Conservacion de obras caleta Pisagua y Obras
Complementaria, Comuna Huara” Codigo BIP N° 40021333-0 iniciadas en septiembre del
2022, bajo la supervision de la direccion de obras portuarias de Tarapaca. En carta de fecha
04/10/2023 la empresa informa esta situacién y la imposibilidad de instalar la planta y a
incumplimientos de acuerdos en terno a la ejecucién y tapados de zanjas para la conduccion
de las lineas eléctricas y de aguas, informando un incremento de un presupuesto de
£10.500.000. La propuesta inicial de la empresa consideraba realizar las excavaciones de las
zanjas necesarias en el tipo de suelo del momento que era tierra (Se adjunta carta).

El acta de recepcidn definitiva de las obras de conservacion de caleta Pisagua se realizd con
fecha 04/07/2024 (Se adjunta acta).

Con fecha 11 de marzo del 2025, se recibe una carta de la empresa proveedora de la planta
desaladora indicando el detalle de trabajos pendiente, asi como las obras requeridas para
su ejecucion e instalacion informando un incremento adicional de 515.000.000, en relacion
al presupuesto.




SOCIALES

* lLas principales actividades sociales que se desarrollaron dentro de la caleta estuvieron enfocadas en reuniones de agrupaciones de
mujeres, algunas actividades deportivas y para adulto mayor asociados a actividades propias del sindicato o de convenios con
empresas privadas en el sector. También se realizd un proceso de mantencion de la sede social durante diciembre del 2025.

CULTURALES

28 y 29 de Junio, fiesta de San Pedro.

|4 de Septiembre, Conmemoracion Martires del Sindicato

2 de Noviembre, Celebracion del desembarco de Pisagua

23 de Diciembre, Fiesta de Navidad para los nifios de la caleta



INFRAESTRUCTURA
PORTUARIAY ARRIENDOS

<<<<<<

* No existen nuevas obras infraestructura

portuaria que reportar para este periodo.

* En el periodo, no se han desarrollado actividades
que incorporen alguin  contrato de
arrendamiento o comodato asociada a algun
uso de instalaciones o superficie al interior de la
destinacion.

* La infraestructura del muelle ya cumplio su vida

util.
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* Situacion infraestructura muelle y caleta:
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TERMNO 0E TRAVITACION N2

MODIFICA LEY N' 21.027 QUE
REGULA EL DESARROLLO INTEGRAL ¥
ARMONICO DE CALETAS PERSQUERAS A
NIVEL NACIONAL Y FIJA NORMAS
PARA sU DECLARACION b4
ASIGMACION, PARA  INCORPORAR
NORMAS SOBRE ENFOQUE DE GENERO
EN SU ADMINISTRACION,

iv. Agréganse las siguientes letras

g) y h), nuevas:

“g) Plan de igualdad y no

discriminacién. Dicho plan deberd establecer, a lo menos,

LEY N' 21.698

Teniendo presente que el H. Congreso
Nacicnal ha dado su aprobacién al siguiente
proyecto de ley que tuvo su origen en ura
socién las diputadas Joanna Pérez lea,
Naria Cardelaria Acevedo Sdez, Maria
francisca Bello Campos, Daniella Cicardini
Milla, Karen Medina Visquez, Carolina Telle
Rojas, Consuelo Velosc Avila y Flor Weisse
Novoa y de los diputados seflores Eric Aedo

Jeldres y Mauro Gonzalez Villarroel,
PROYECTO DE LEY:

*Articulo Uaico.~ Introdicense en la
ley N"21.027, que regula el desarrollo
integral y arménico de las caletas pesqueras
a nivel nacicnal y fija normas para su
declaracién y asignacién, las sigulentes

modificaciones:

1. Reemplézase en el inciso final del
articulo 2, la frase “organizacicnes ce
pescadores pesquerocs artesanales o

usuarios”, por la siguiente: “organizaciones
de la pesca artesanal o las usvarias o los

usuarios®.

medidas y verificadores con enfoque de género gue aseguren los
criterios de equidad, no discriminacién, participacién y
promocién de igualdad de derechos y opecrtunidades entre todas
las personas. Asimismo, deberd establecer un protocolo de
actuacién que establezca sanciones internas en caso de
realizacién de actos de discriminacién, amenazas, agresiones u
otros actos de violencia contra las mujeres. Estas sanciones
deberidn diferenciar entre las conductas realizadas, Yy

considerard los grados de graves, menos graves y leves.

El Servicio Nacional de Pesca vy
Acuicultura, conjuntamente con el Ministerio de la Mujer y la
Equidad de Génerc podrédn poner a disposicién de las
organizaciones un plan y protocolo modelo que se encuentre en
armonia con el Plan Nacional de Accién contra la Violencia de

Género.

h) Identificacién de los principales
riesgos de emergencias naturales y de la accién humana gque

pueden producirse en la caleta, y de las medidas ce prevencién

y accién en caso de producirse. Para ello se deberad tomar en
consideracién los planes, estudios y recomendaciones que
elabore el Servicio Nacional de Prevencidén y Respuesta ante

Desastres para la actividad y localidad.”.




Propuesta plan de contingencias

Prevencion

Preparacion

Mitigacion

Recuperacion

Rehabilitacion ~

Reconstruccion

Respuesta

ey

PLANO DE EVACUACION ANTE AMENAZA DE TSUNAMI
REGION DE TARAPACA
COMUNA DE HUARA

PISAGUA
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Propuesta de igualdad y no discriminacion

Principios del plan

Los principios del este plan estan basados en el Cuarto Plan nacional de igualdad entre mujeres y
hombres 2018-2030.

Reconocimiento y formalizacion: Modificar los estereotipos de género que afectan las
relaciones laborales y limitan las oportunidades que tienen la diversidad de mujeres en las
actividades de las caletas (Marco Ley de Caleta)

Participacion y representacion: facilitar la representatividad de la diversidad de mujeres,
incrementando sus capacidades de incidencia, en condiciones de paridad de género, como
actoras estratégicas en la toma de decisiones en la caleta.

Condicidn de trabajo: Orientado a mejorar el acceso a bienes y servicios que mejoren la
calidad de vida de las mujeres en los espacios disponibles en la caleta y las actividades
productivas que desarrollen al interior de ellas.

Prevencién: Prevenir, atender, sancionar acciones que involucren discriminacion hacia
mujeres pertenecientes de la organizacion en el marco de ley de caleta.

Visibilizacién: Valorar los conocimientos y reconocer el aporte de las mujeres rurales al
desarrollo de su caleta.

No violencia; Orientado a la prevencién de la violencia contra las mujeres en los espacios
destinados en el alero de ley de caleta.

= P

Reconocimiento y
formalizacion

Participacion y
representacion

Condicién de trabajo

Prevencion

No violencia

Entrega de informacion sobre
actividades del comité de
administraciéon y comités que se
conformen para estos fines.
Eleccion de cargos administracion
de caleta

Incorporacion del enfoque de
género y no discriminacion en
obras de la caleta que sean
construidas  por  organismos
publicos.

Incorporacion  en  proyectos
publicos o privados del enfoque
de género y no discriminacion en
las iniciativas

Trabajo interno para identificar
acciones que involucren eventos
de discriminacion y/o violencia de
género.

Gestion ante la Seremi regional
de la mujer y la equidad de
genero.

Recopilacion  de  informacion
sobre las actividades de las
mujeres del sindicato en labores
propias de la caleta.

Creacion de comision sobre
discriminacion y/o violencia de
género.

Recopilacion de denuncias sobre
sobre discriminacion y/o violencia
de género.

Andlisis y aplicacion de sanciones
sobre casos de denuncias de
discriminacion y/o violencia de
género.

% de mujeres incorporadas a

procesos de toma de decision de
la administracion de la caleta.

% de mujeres incorporadas a
cargos de administracion de la
caleta

Medio de
verificacion

Actas de reuniones

Actas de reuniones

Plazo Responsable
cumplimiento

2027

2027

% de proyectos destinados a la Anteproyecto, ficha y/o 2028

caleta que consideren las
particularidades de las mujeres
presentes en la caleta, tanto lo
orientado a actividades
productivas propias de la caleta o
espacios comunes de encuentro
en la misma

Elaboracion de reglamento sobre
medidas preventivas y
procedimientos antes eventos de
discriminacion y/o violencia de
género.

0l charla anual sobre igualdad y
discriminacion de género.

Incorporacion de capitulo en
informe de seguimiento ley de
caleta sobre rol de las mujeres.

Numero de denuncias recibidas y
formalizadas relacionadas con
violencia de genero al interior de
la caleta.

inversion realizada.

Reglamento elaborado

Registros fotograficos

Informe ley de caleta

Actas y libro de
denuncias

2026

2026

2026

2026

A definir

A definir

A definir

A definir

A definir

A definir

A definir




MECANISMOS RESOLUCION DE CONFLICTOS

* En proceso de implementacion Libro de reclamos

Traspaso
informacion a

Analisis en
reunion de
administracion

Formalizacion del Entrega de

comision
interinstitucional

Ccaso respuesta

Sin denuncias y/o reclamos a la fecha




REGIMEN TARIFARIO

* Se mantiene régimen tarifario ajustado, en relacion a lo ya informado.

11 aprsacUR =)
TARIFARIO




GESTION FINANCIERA DEL PERIODO

2024 2025

10.000.000

9.000.000

8.000.000

7.000.000

6.000.000

5.000.000

4.000.000

3.000.000

2.000.000

1.000.000

o

B Ingresos M Egresos M Saldos




Detalle cobros y gastos

$1.180.000

I
449.610

940.000

1.149.700

510.000

. 16U 8UU— |

439.700

$7.755.000

3.890.500

INGRESOS EGRESOS
® DERECHO A MUELLE ® ARRIENDO PANOL INGRESO VEHICULO MAYOR ® VARADO EMBARCACIONES
u ESTACIONAMIENTO u ESTADIA BOTE m OPERADOR GRUA m PAGO LUZ

® PAGO AGUA ® GASTOS ADMINISTRACION = GASTOS FIESTA SAN PEDRO = GASTOS NAVIDAD

® GASTOS PINTAR SEDE = OTROS




INFORME ANUAL DE
SEGUIMIENTO.

Proximo informe
ahual Febrero 2027
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SERNAPESCA

anivteric de
Lrnzama, Fomenin y
Tunsms:

APRUEBA CUARTO INFORME DE SEGINMIENTO DE LA CALETA PSAGUA DE LA
REGION DE TARAPACA, PRESENTADO POR EL SINDICATO DE TRABAJADORES
INDEPENDIENTES DE BUZOS MARESCADORES DE CALETA PISAGUA.

RESOLUCION EXENTA M DN - 022812028
VALPARAISO, 21/ 07/ 2028

¥ISTOS:

El Imforme de seguimiento por e Sindicatbo de Trabajadores Independienies de Buzos
Mariscadores de Caleta Pisagua con fecha 23 de abril de 2026; o coreo elecirénico: de fecha 29 da abril de 2026 erviade por el Presiderte
de la Comisitn Imerseciorial & los dernds miembinos para revisidn del cuano informe de seguimienta; el cormen elecirdnico de facha 29 da
mayo de 2026 ermiado por ol presidente de la Comisidn Intersectorial al Sindicaio de Trabajadornes Independientes de Buros Mariscadones
de Caleta Pisagua con observaciones al plan de administracién; al informe de seguimiento coregido erviade con fecha 05 de junio da
2025 por Sindicato de Trabajadares Indapendiertes de Buzos Mariscadores de Caleta Pisagua; of cormeo slectrinico de la Dineocién de
Obras Portuarias de fecha 05 da junio de 2026 an que apruaba informss de seguimiento caleta Pisagua; of comeo electrinico die Secretaria
Regional Ministerial de Economia, Fomento y Turismo de fecha 21 de febrero de 2025 que apruaba informe de seguimiento; of comas
slactrinion de Saremi dal Ministerio de la Mujer y Equidad de Género de 11 die junio de 2026 que aprusba informe de seguimienta; comeo
sloctrinion de Direcior Regioral dol Servicio Macional de Pesca y Acuiculiura de la Rlegitn do Tarapaci do 9 do junio do 2026 que
mprueta informe de seguimiento; ol coreo slectrinico de Director Zonal de Pesca y Acuiculiura de 18 de mayo de 2026 quo aprueka
irforme de seguimiento; la Resolucitn Exonta N*383 de 03 de febrem de 2026 que aprusba prisroga pan cuaro informe de seguimiento
caletn Pisagua: Aescluciin Exentn W*7T18 do 18 de marmo de 2025 gue aprueba fercer informe de seguimienio caleta Pisagua; la
Resclucitn Exenta N*1551 da 1 de agosio de 2023 do esie Servido que rechaza informe de seguimicnie presentada por el Sindicale de
Trabajadores Independiantas de Buzos Mariscadores de Calota Pisagua; la Resolucidn Exenta N* 758 de fecha 8 de abril do 2022 gue
aprobd of convenio da wso codebrado entre este Sarvicio y of Sindicaio de Trabajadores Independientes de Buros Mariscadores de Calota
Pisagua; i Aesolucidn Exertn M 275, de fecha 3 do febreeo de 2022, de este Servicio, que asignd al Sindicato de Trabajadones
Independientes de Buzos Mariscadores de Caleta Pisagua la caleta pesquera Pisagua, de la comuna de Huara, prowincia de Tamarugal,
regitn de Tarapacd y aprabd of plan de administracidn presertado por la misma organizaciing of Deoreto Exanta B* 1043 de fecha 17 do
diciembre die 2020 dal Minisierio de Dafensa Naeconal; ¢l DUEL M3 1719653, de 2000, dal Ministiero Secrataria General de la Rapdolca
que fiid e tedo refundido, coordinado y sistematizado de la Ley Orgdnice Corsfiucional N* 18575 de Bases Genornles de la
Administracidn del Estado; ln Ley M* 18880 que  Establece Bases de los Procedimienios Administratives que Rigen los Acios de los
COeganos de la Administracitin del Estada; La Lay N* 21027 qua Regula o Desarrollo imegral y Armibnico de las Caletas Pesquenes a Mival
Macioral y Fia Narmas para su Dedaracitn y Asignacidn; ol Decrato Supremoe N* 98 de 2018, que contiens o Reglamenio ques Regula los
Titulas | y Il de la Ley 21,027 sobre @ Desarollo Integral y femdnioo de las Caletas Pesqueras a Nival Macioral y Fija Normas para su
Declaracitn y Asignacitn; ol D.5. N* 240 da 1998, dal Ministerio de Dafersa Macional, que fija la Némina Oficial de Caletas de Pesoadores
Artesanades; y la Resoluciin N* 36 da la Confraloria General de la Repiblica.

CONSIDERANDD:

Oue, mediarie Dacredo Exenta N 10433, citado en visios, al Minisierio da Defensa Madonal
dasting al Ministerio de Economia, Fomento y Turisma, Servido Nacional de Pesca y Acuicuitura, un secor de sereno de playa, playa,
fiando de mar y uso de majora fiscal, en ol lugar denominada caleta Pisagua, de la comuna de Huara, provincia de Tamanugal, regitn de
Tarapaci, con o chjeto de amparar actividades gadas a la pesca afesanal de acuerdo a los artioulas 2° y 4 die la ley 21.027, diada en
Vistos, con una wigancia de 30 afos.

Oue, con fecha 3 de febrero de 2022, este Sersicio dictd la Resolucidn Exerta N 275,
modiarie ki cual se asignd al Sindicdo do Trabajadores Independientes de Bugos Mariscadores de Caleta Pisagua, |a caleta pesquora
individualizada en ol considerando anerior. La misma resolucidn aprobd el plan de administracién presentado por la organizacidn
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INTERACCION CON LA COMUNIDAD DE LA
CALETA

* Pendiente proceso de implementacion
y seran informadas las comunidades
de la caleta a medida que se
desarrollen e implementen los
diferentes  procesos. (libro de

reclamos ya instalado)
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ESPACIO DE CONSULTASY
COMENTARIOS




MUCHAS GRACIAS POR SUASISTENCIAY
PARTICIPACION
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