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PROCEDIMIENTO PARA CREAR USUARIOS

EXTERNOS EN SISCOMEX

EL administrador creado en SISCOMEX es el responsable de generar a los usuarios internos de una
Planta elaboradora, Comercializadora, Agencia de Aduana o Agencia embarcadora.

Para la creacion de usuarios debe acceder al Modulo de seguridad-Administrar usuarios.

SISCOMEX

Madulo Exportaciones

Gobierno de Chile

Requisitos Exportacion Seguridad

Seguridad

Segunidad ¥ | Administrar Usuarios

Luego visualizara la siguiente pantalla:

Administrar Usuarios

RUT:

Apellido Paterno:

Direccion: Calle: Region:

Teléfono:

Establecimiento
Asociado:

Usuario (login):

Agente aduanas:

Seleccione... A

Nombre:

Apellido Materno:

Comuna: | Seleccione una Reg +

Correo Electrénico:

Repetir Correo:

Estado: Seleccione... v

Buscar Agregar Limpiar

Donde debe ingresar los siguientes campos:

RUT

Nombre

Apellido paterno
Apellido materno
Direccion

Region

Comuna
Teléfono

NN N N N N NN

Correo electronico (Correo donde se enviara el nombre de usuario y clave)
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v' Establecimiento asociado, debe ingresar al icono de buscar y aparecera el siguiente popup,
en que debera seleccionar el o los establecimientos para asociar al usuario, luego de
seleccionarlo haciendo clic 2 veces debe agregar.

Seleccién de establecimiento x
Tipo % Rut ¥ Cadigo ¥ Nombre Establecimiento % Razon Social ¥
PLANTA ELABORADORA FLITITIT-F 777 PESQUERA AZUL
COMERCIALIZADORA 7TI71.777-7 FITIITVT SOCIEDAD PESQUERA AZUL
] e 1 - -
Tipo % Rut ¥ Codigo ¥ Nombre Establecimiento ¥ Razén Social ¥
PLANTA ELABORADORA FTITITIT-7 7777 PESQUERA AZUL
4 <a 1 [ i
Agregar Cancelar
areg M

v Usuario (login): Hasta 15 caracteres, se sugiere que sea nombre+punto+establecimiento
Ej: fduran.pesgazul, con la finalidad de estandarizar nombres.
Importante: No utilizar letras N, tildes o apostrofes.

v Agente de Aduana: Cuando un administrador Agente de aduana o embarcador siempre se
debe seleccionar el campo agente de aduana con un check. (v.17.11.17)

Agente aduanas: W

v' Luego deingresar la informacion correspondiente, debe hacer clic en agregar y se
desplegara una grilla con toda la informacion ingresada.

Administrar Usuarios

RUT: Nombre:

Apellido Paterno: Apellido Materno:

Direccidn: Calle: Regian: Seleccione... - Comuna: |Seleccione... -
Teléfono: Correo Electrénico:

Establecimiento

Asociada: A Repetir Correo:
Usuario (login): Estado: Seleccione... A
Agente aduanas:
Buscar Agregar Limpiar
14 - 1 - -
Nombre = Apellido Paterno | Apellido Materno RUT Teléfono Correo Electrénico Login ¥ Estado Fecha Creacién Accione!
FELIPE DURAN SANCHEZ 14.515.144-9 322222222 pcamus@sernapesca.cl fduran.pesqazul INACTIVO 22/06/2017 &R
4 »
- < 1 = -
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y se desplegara la siguiente

pantalla para seleccionar el perfil correspondiente.

Asociar/ Desasociar Perfil de Navegacion

RUT:

Apellido Paterno:

Usuario(login):

Nombre:

Apellido Materno:

Perfiles
Perfil: Seleccionar
Seleccién de Perfil x| SRETEIED
’ »l
(1 of 1) 14 | <a 1 = i | 0 F -
Acciones
— 1
No se han Rerfi
[ L 3]
USUARIO EXTERNO COM L
Confirmar| Cancelar
USUARIO EXTERNO ELAB
(1 of 1) 14 | <a 1 = i 0
FELIPE 22222 pcamus@sernapesca.cl fduran.pesgazul INACTIVC
Agregar Cancelar

Para el caso de una planta elaboradora el usuario que debe seleccionar es USUARIO EXTERNO ELAB;
para una comercializadora USUARIO EXTERNO COM; y para una agencia de Aduanas o embarcadora
USUARIO EXTERNO AGEN. Debe seleccionar debe hacer clic en agregar y confirmar.

Luego, nuevamente en la grilla principal debe ingresar en la columna de estado.

Direccion:

Seleccione... -

Calle: Region: Comuna: [Seleccione una Reg =
Cambio de Estado
P,
Teleff
Estado: Inactivo A Fecha Inicio: 22/06/2017 o]
Estal
Asocl L
Usua : hd
Observacion:
Agen
Canfirmar Cancelar { Buscar Agregar Limpiar
14 <4 1 =3 -
Mombre = Apellido Paterno | Apellido Materno RUT Teléfono Correo Electrénico Login % Estado Fecha Creacion Accion
FELIPE DURAN SANCHEZ 14.515.144-9 322222222 pcamus@sernapesca.cl fduran.pesgazul INACTIVO 22/08/2017 & d
4 3
- <4 1 =3 -
=
i A
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Modificar el estado de Inactivo a Activo y luego hacer clic en confirmar.

Cambio de Estado
Estado: Activo v Fecha Inicio: 22/06/2017 o
Observacion:
I
Confirmar Cancelar
4 = 1 [
Nombre = Apellido Paterno | Apellido Materno RUT Teléfono Correo Electrénico Login ¥ Estado Fecha Creacién Acciones
FELIPE DURAN SANCHEZ 14.515.144-9 322222222 pcamus@sernapesca.cl fduran.pesgazul ACTIVO

22/06/2017 g

»

Finalmente, debe ingresar al icono de acciones de editar y visualizara la siguiente pantalla

para introducir la contrasena correspondiente en el campo clave y repetir clave luego debe hacer
clic en enviar clave y luego en el boton modificar.

Modificacion de Datos de Usuario

RUT: li4.515.144-9
Apellido Paterno: DURAN
Direccion: Calle: SOTOMAYOR 111

Teléfono: 322222222

Establecimiento
Asociado:

Usuario (login):

MNombre:

Apellido Materno:

Region: REGION DE VALPA ¥

Correo Electranico:

Repetir Correo:

Clave:

FELIPE

SANCHEZ

Comuna: | ALGARROBO

pcamus@sernapesca.cl

pcamus@sernapesca.cl

Agente aduanas: Repetir Clave:

Enviar clave

Modificar | Cancelar

Al finalizar este Gltimo paso, el usuario esta creado con su perfil correspondiente.
El usuario al generarlo en ambiente de produccion, automaticamente se genera en el ambiente de

pruebas. Sin embargo el usuario también se debe perfilar en el ambiente de pruebas. Para aquello
debe ingresar al ambiente de pruebas, realizar la basqueda del usuario generado en produccion
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luego en el icono de acciones asociar el establecimiento respectivo y agregarle le perfil
correspondiente. (v.17.11.17)

Busqueda de usuarios creados (i.17.11.17)

Al realizar la basqueda de un usuario generado se puede utilizar cualquiera de los siguientes filtros
de basqueda

Administrar Usuarios

RUT: Nombre:

Apellido Paterno: Apellido Materno:

Direccion: Calle: Region: Seleccione... o) Comuna: | Seleccione una Reg *

Teléfono: Correo Electronico:

iz?c:?;liol:nle”tﬂ ys) Repetir Correo:

Usuario (login): Estado: Seleccione... -

Agente aduanas:

Buscar Agregar Limpiar

Para el caso de bisqueda de usuarios de agente de aduanas para la blsqueda siempre se debe
seleccionar el campo:

Agente aduanas: W
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