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PROCEDIMIENTO DE REGISTRO INICIAL EN SISTEMA PGA/SIGSIF PARA EL REGISTRO,
ALTERACION, CANCELAMIENTO DE ROTULOS DE PRODUCTOS DE ORIGEN ANIMAL EN
DIPOA/MAPA

Productos de los cambios normativos en Brasil ocurridos en Enero de 2017, una
empresa habilitada para exportar a Brasil productos de origen animal debe registrarse
en el Sistema Electrdnico del DIPOA/MAPA para comenzar a operar lo relacionado a
aprobaciones de registros, modificaciones y cancelaciones de rétulos, necesarios como
requisitos de comercializacion de estos productos en el mercado brasilefio. Por lo
anterior deben cumplirse algunas etapas descritas en la normativa vigente N2 1/2017
(IN 1/2017) y en los oficios Circulares N2 1y N2 2 2017/DIPOA/SDA/MAPA,;

El primer paso corresponde al registro del representante legal de la empresa en el
sistema
https://sistemasweb.agricultura.gov.br/solicita/manterUsuarioExt.action. Se
completa un pequefio formulario con sus datos personales, entre los cuales se incluye
N2 documento de identidad, el cual para Chile puede ser el RUT o el pasaporte. Hecho
esto, se recibird en el email informado durante el registro, un Login y un password
para que pueda acceder al sistema. ESTE REGISTRO ES PARA LA PERSONA NATURAL.

El segundo paso serd vincularse a la empresa en el sistema. Cabe senalar que el primer
vinculo a la empresa en el sistema PGA-SIGSIF debera ser realizado por el
representante legal de la empresa. Este primer registro serd analizado por el MAPA,
que verificard si todos los datos personales hechos en la primera etapa son
compatibles con los documentos solicitados en la segunda etapa. En este caso, la
legislacion exige que se adjunte un documento firmado por la autoridad sanitaria
competente, indicando el representante legal de la empresa. Por lo tanto para no
tener un rechazo en esta ETAPA 2, debe adjuntarse el documento de identificacion
completado en la ETAPA 1 y el documento emitido por la Autoridad Sanitaria
competente en Chile (SAG para productos de origen pecuario y SERNAPESCA para
productos del mar o acuicultura) con el nombre de la misma persona (REPRESENTANTE
LEGAL) registrado en la ETAPA 1 Después que MAPA aprueba el vinculo del
representante con la respectiva empresa, este representante sera el Gestor del
Sistema y todos los otros usuarios que soliciten vincularse a la empresa
posteriormente seran aprobados por él, y no mas por MAPA. Siendo Gestor, tiene la
posibilidad y responsabilidad de dar acceso a otros usuarios internos o externos con
diferentes perfiles.


https://sistemasweb.agricultura.gov.br/solicita/manterUsuarioExt.action
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En la practica, un funcionario de la empresa, o bien un asesor externo contratado por
la empresa, realizaran el acceso al sistema PGA /SIGSIF via ETAPA 1. Luego en la ETAPA
2 solicitard un perfil determinado a la empresa en cuestidn. Esta solicitud generara un
mail automatico que le llegard al representante de la Empresa registrado, el cual
tendrad la opcién de aprobar o no este acceso de este funcionario con el perfil
solicitado. Los tipos de perfiles a los cuales el Gestor del Sistema tiene posibilidad de
aprobar, son los siguientes:

1. Perfil Gestor de control de acceso externo: El Representante Legal de la
empresa puede liberar el acceso a los otros usuarios de su empresa, incluyendo
la categoria de Gestor que actuarian como subrogantes con las mismas
atribuciones de él;

2. Perfil Solicitante de Reg. Producto: Este perfil puede consultar, solicitar, alterar,
cancelar y renovar el registro de producto;

3. Perfil Consulta de Producto: realiza solamente consulta de los registros de
productos y seguimiento de las solicitudes enviadas.

Definido el Gestor y algun otro perfil para la administracion del Sistema y seguimiento
de los procesos, la empresa esta lista para ir a la operacion del Sistema que incluye las
actividades de registro y/o alteracion de productos, embalajes y rétulos. En el nuevo
sistema, casi todas las informaciones acerca del producto estan estandarizadas, asi que
para llenar cada campo se elige la mejor opcidn segun el listado predefinido.

En caso que la empresa todavia no haya realizado ninguna operacioén electronica en el
sistema, la primera vez que se realice una operacion, inclusive para los procesos de
Alteracién de rotulos aprobados en papel, quedara para analisis del MAPA. Sin
embargo, para futuras operaciones, existiran operaciones de aprobacion inmediata en
el sistema, estas son:

A. Aprobacion de rétulos de productos que tienen Reglamentos Técnicos de
Identidad y Calidad especificos. En estos casos, cuando se registre un rétulo en
el sistema, la aprobaciéon es por 10 anos. Sin embargo, la empresa tiene la
responsabilidad de cumplir con todas las exigencias de la normativa.

B. Alteracion de rdétulos de productos registrados y aprobados en el sistema
electrdnico.
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A continuacion, describimos el paso a paso de la ETAPA 2 “cdmo hacer la vinculacion
entre el usuario (gestor individual) y la empresa (previamente habilitada por el
DIPOA)” utilizando como ejemplo las informaciones que gentilmente nos facilitd un
establecimiento nacional actualmente habilitado para exportar a Brasil

Consultar solicitag&o de liberag@o de acesso m

»+ Pesquisar

Nacionalidade

(®) Brasiteiro () Estrangeiro

Nome completo

Tipo de documento Nimero do documento Pais

BRASIL
Sigla

Perfil de acesso Permissdes

Tipo de estabelecimento Ambito de inspegio
Macional

Pais do estabelecimento UFiProvincia do estabelecimento Namero /Registro de

BRASIL

CNPJICPF Razdo socialNome

Periodo de envio da solicitacdo Situagdo da solicitagdo

OBTECION DEL PRIMER ACCESO

-USUARIO EMPRESAS-
Consultar solicitac&o de liberagdo de acesso Solicitacion de liberacion de acceso: m
» Pesquisar

Nacionalidade

@ Brasileiro O Estrangeiro

Tipe de documento Nimero do documento

Nome completo

Pais
BRASIL

Sigla Perfil de acesso Permissoes

Tipo de estabelecimento Ambito de inspegio
Nacional

Pais do estabelecimento UF/Provincia do estabelecimento Niimero controle/Registro de estabelecimento

BRASIL

CNPJICPF

Razéo social/Nome

1°PASO: Clicar en “Llenar
Periodo de envio da solicitagio Situagéo da solicitagio rﬂrmura”ﬂ NMp:ementar"

Data inicial @  Data final - '

¥ Preencher formuldrio complementar




Agregaduria
Agricola Brasil

Ministerio de
Agricultura

Gobierno de Chile

PGA-SIGSIF

1.0.28 - PGA | Sistema de Informages Gerenciais do SIF

Admi

# » Solicitar ibersgdo de aceseo externo ®  Incluir solicitag 8o de liberacdo de acesso

Incluir solicitag@o de liberagdo de acesso

» Informagdes cadastrais vinculadas ao Solicita El sistema abriré la pantalia
“Mcluir solicitacion de
likeracion de acceso” los
campos de las “Informaciones
Catastrales Vinculadas al
Solicita” ya traen los datos
fornecidos anferiormente cuando

Nome completo

Jenaro Correa

Nacionalidade

Brasileiro Estra

Tipo de documento QOutro documento
Passaporte de la obtencion de la contrasefia.
Pais Data de nascimento Sexo
Femino Masgculino
E residente no Brasil? CEP/ZIP CODE Legradouro
Nio 7640781 Witacura 5560 Crepartamento 193, Santiago
Bairro Complemento

+ Dados do estabelecimento

= Tipo de estabelecimento Ambito de inspegio

— o |

Pais

CHLE 2°PASQO: Llienarlos campos de los “Datos

CNPJICPF Raziio socialiNome del establecimiento”, mediante consulta,
FAENADORA LO MIRANDA LTDA clicando en el icono de la lupa

* E-mail da empresa para contato * E-mail da empresa para contato (complementar)

Jcorrea@agresuper.com jcorrea@agrosuper.com

b Liberagao de acesso externo

* Sigla * Modalidade ‘Gestor de controle de acesso externo

- Sim Nao

PGA-SIGSIF - SIGSIF/Registro de Produto.

» Perfil de acesso
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Pesquisar estabelecimento

* Tipo de

| Estrangeiro

+ Ambito de inspegdo
| EE

|‘~- ; ' | Hay que llenar las informaciones
0e-02
para encontrar su empresa

*Campo(s) de preenchimento obrigatorio

Q. Consultar

FAENADORA LO MIRANDA LTDA

Tomar en cuenta en la busqueda del establecimiento la inclusion de caracteres como
el guion en caso que corresponda. Para el caso de SAG los niumeros de registro LEEP
contienen guion “-“.

El sistema exige que se adjunten dos documentos: 1) el documento firmado por la
empresa y por la autoridad sanitaria indicando el nombre del representante legal de
la empresa, el cual debe corresponder al usuario que se registrd inicialmente en la
ETAPA 1 en idioma de origen y traducido al portugués y 2) el documento de
identificacién del usuario (“Documento de identificacdo civil do usuario”). Cuando se
adjunta cada uno de estos documentos, se debe seleccionar el tipo de archivo
respectivo (Nome do arquivo), segun la imagen abajo:
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b Anexar arquivos diversos

* Home do arquive
Selacionsa

—
Documana autemheado da ampeesa Indicando 05 USUAT0S COMD 52U Esataniss na Sistema
Documeno de kienifcacio chvil do ususta

¢ Lista de arquivos anexados

Mome do arquivo Modulo
Nanhum regista encontrado

Después de seleccionar tipo de archivo (Nome do arquivo) se adjunta el documento
en “Selecionar arquivo” y después “Inserir”, segun la imagen abajo:

b Anexar arguivos diversos

* Noeme 40 arquivo
Documenio aulentcada 43 empresa indicanda 0F USUATOs cOMa S2UE rRpTesenaniss na siema

* Selecionar argulvo

Q Procurar |+ Inserir | @ Limpar

NSTRUCAD NORMATIVA & 1. DE 11 DE JANEWRD OE 2017 paf 18,

b Lista de arquivos anexados

Home do arquivo Madul o

Nenhum reqising enconirada

Estos pasos deben ser realizados para cada archivo, individualmente.

Seflalamos que los documentos adjuntos al registrarse en el sistema deben estar
acompafados de su traduccidon al portugués. Para los efectos de facilitacion,
adjuntamos un formato de declaracién de representante legal en idioma espafnol y su
traduccién al portugués, el cual debe ser firmado por el representante legal de la
empresa y por la autoridad sanitaria chilena correspondiente (SAG o SERNAPESCA).
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Indicamos que las informaciones de los manuales, para ayudar en las otras etapas del
sistema, estan disponibles en nuestra pagina
web http://brasil.minagri.gob.cl/regulaciones/productos-de-origen-animal/

Atentamente,

Agregaduria de Chile en Brasil
agregaduria.brasil@minagri.gob.cl


http://brasil.minagri.gob.cl/regulaciones/productos-de-origen-animal/

